
 :نکته برای مدیریت موثر و کارآمد فالوورهای اینستاگرام ۱۱

 .ل برای شما توضیح دهیمتا انتهای این مقاله همراه ما باشید تا هر کدام از نکات را به طور مفص

 :مخاطبان خود را بشناسید .1

بدون توجه به اینکه چه جنبه ای از عملکرد رسانه های اجتماعی خود را می خواهید بهبود بخشید، دانستن مخاطب 
شما می توانید مکان، —یک دارایی است. از تجزیه و تحلیل اینستاگرام برای تعیین فالوورهای خود استفاده کنید

 .محدوده سنی و تفکیک جنسیتی مخاطبان خود را ببینید

از آن، کمی وقت بگذارید تا تحقیقات دقیق تری در مورد فالوورهای خود انجام دهید . به ویژه، آنهایی که به شما  فراتر
پیام ارسال می کنند. در مورد پست های شما نظر می دهند یا به استوری های شما پاسخ می دهند. اگر به مخاطبی 

و تحلیل رقابتی انجام دهید و حساب خود را با حسابی خواهید دسترسی پیدا نکنید، سعی کنید یک تجزیه که می
 .پردرآمد در صنعت خود مقایسه کنید

 :محتوای جذاب ارسال کنید .2

مانند لایک کردن،  –هنگامی که مخاطبان خود را جذب کردید، می خواهید چیزهایی را که دوست دارند پست کنید 
تر از فالوورهای خود مطلع رفت و برگشت مداوم دارید، راحتدوست داشتن. و نظر بده و به اشتراک بگذارید. وقتی یک 

 .شوید

ما هم نحوه به دست آوردن لایک بیشتر و هم نحوه جذب فالوور بیشتر در اینستاگرام را پوشش داده ایم، و یکی از 
ند. استراتژی های کلیدی برای هر دو، ارسال محتوایی است که بینندگان می خواهند با آن تعامل داشته باش

شود( و ارسال ها )هر روز همان چیزی که باعث تحریک میهای با کیفیت بالا، داشتن انواع مختلف پستعکس
 .آیدهایی هستند که صحبت از تعامل به میان میموقع، همه داراییمحتوای به

 :ها به سرعت پاسخ دهید DM به نظرات و .3

کند ه نظر می رسد. بهتر از آن، به مخاطب شما یادآوری میها برای برند شما خوب ب DM پاسخ به موقع به نظرات و
تواند شبیه فریاد های اجتماعی میکه شما چیزی فراتر از یک برند هستید: گاهی اوقات، ارسال پیام از طریق رسانه

 .بخش استزدن به ورطه باشد، و دریافت یک پاسخ سریع و مفید آرامش

 :را پین کنیدنظرات مورد علاقه خود  .4

شود. برای هر کاربر متفاوت است: ممکن است اغلب، کامنت برتری که در یک پست اینستاگرام نشان داده می
کامنتی باشد که بیشترین لایک را داشته است. یا نظری باشد که توسط یکی از دوستان آنها ارسال شده است. با 

 .رای کل مخاطبان خود تبدیل می کنیدپین کردن یک نظر، آن را برای همیشه به اولین نظر ب

 :از پاسخ های ذخیره شده استفاده کنید .5

کنید، اینستاگرام یک ویژگی داخلی های خود بارها و بارها سؤالات مشابهی دریافت میDM شوید که دراگر متوجه می
کند. ویژگی پاسخ ذخیره شده یک میانبر صفحه کلید است که می توانید تر میدارد که پاسخ دادن را برای شما آسان

 .برای پاسخ سریع به سؤالات ساده تنظیم کنید

 :هرزنامه ها و ربات ها را محدود کنید .7

آه، اینجا هستیم: بدترین بخش رسانه های اجتماعی نه تنها برخورد با هرزنامه ها آزاردهنده است، بلکه بر تجربه و 
 .درک فالوورهای شما از برند شما تأثیر منفی می گذارد



 :حساب خود را برای فروش و خدمات مشتری بهینه کنید .8

ی کنید، ارائه خدمات خوب به مشتریان تفاوت را ایجاد می اگر از حساب اینستاگرام خود برای کسب و کار استفاده م
کند. به سوالات سریع پاسخ دهید، منابع و پاسخ به سوالات متداول را ارائه دهید و تجربه فالوور خود را تا حد امکان 

 .بدون دردسر کنید

سازی حساب خود برای د؟ بهینهو اگر محصولات را در خدمات می فروشید، چرا تجربه خرید را به اینستاگرام نمی آوری
تواند یک تجربه خرید بدون اصطکاک برای مشتریان شما و فروش بالقوه بیشتری برای شما ایجاد تجارت اجتماعی می

 .کند

 


